
لـذلـك فـإن      .    ومن الأســاس لخــدمة صـانع القرار والمشــغل العربي       6لقد تم تصميم أسـواق   
 بمميزاته ووظائفه التي تغطي كـافة احتياجات الشــركات والمؤســسـات بالمنطقة يعطيك           6أســواق

القدرة عـلى اتخــاذ القرار الســــليم لإدارة أعمـالك بكفاءة وفاعلــية كمــا يســـــاعـد          
 .المســتخدمين في إدخال واســــــترجاع المعلومــات بســـرعة وبأقل قدر ممكن من المجهود



 . كواحدة من أوائل الشركات المتخصصة بتطوير و دعم أنظمة إدارة الأعمال بالمنطقة العربية1989تم تأسيس مجموعة أنظمة أجيال سنة 

ò×‹“Ûa@Òa‡]]çc@
تهدف أجيال الى رفع كفاءة و ربحية الشركات العربية عن طريق امدادها بتطبيقات حاسب متميزة تساعد صانعي القرار في إدارة أعمالهم و                      

كما  تهدف أجيال الى توطين تقنيات تطوير البرامج بمنطقتنا العربيـة  .   تساهم في رفع كفاءة القائمين على ادارة العمل بتوفير وقتهم و جهدهم 
 .و بحيث نصبح فاعلين في صنع هذه التقنيات و لا نتوقف فقط عند استهلاك تقنيات نستوردها من الخارج

 
ة و لكي يتحقق هذه الهدف اعتمدت أجيال استراتيجية تشمل انتاج أنظمة تنافس المنتجات العالمية من حيث الجودة و الاهتمام بالتفاصيل الدقيق                    

 . و بنفس الوقت تركز على الكيفية التي تدار بها الاعمال بمنطقتنا و المميزات التي تساعد الشركات المحلية على رفع كفاءتها
مجموعة أنظمة أجيال تدرك جيداً أهمية جودة خدمات ما بعد البيع في مجال تقنية المعلومات و تعتبر هذه الخدمات جزء لا يتـجـزأ مـن                

و تعتمد أجيال في الخدمات التي توفرها للعملاء على شبكة أفرع تغطي كافة دول الخليج و مصر و تطمح الى نشر خدماتها بكافـة           .   أنظمتها
 . الدول العربية

 
 ـ                     ز اليوم، يعتمد آلاف المستخدمين في منطقة الشرق الأوسط علي برنامج أسواق لأداء أعمالهم اليومية بكفاءة وفعالية  بينما تقوم أجيال بتركي

 . جهودها و استثماراتها لتصبح أكبر مطوري نظم ادارة الأعمال بالمنطقة و من ثم مد نشاطاتها الى المستوى العالمي
 :و لكي يتحقق هذا الطموح تعتمد أجيال على الاستراتيجية التالية

 الاستمرار بالتطوير و استخدام احدث التقنيات العالمية •
 التركيز على ما يحتاجه صانعي القرار و المستخدمين بمنطقتنا من مميزات ووظائف •
 رفع مستوى الخدمات المقدمة للمستخدمين و دعمهم لادارة اعمالهم بكفاءة •
 .التواجد بقوة بجوار الشركات و المؤسسات العربية عن طريق نشر الافرع بكافة أرجاء المنطقة •

ò×‹“Ûa@paŒb−a@

 

Þbîuc@òàÄãc@òÇìàª 

 DOS 1991تحت نظام التشغيل  – 1أسواق –تقديم أول منتجات الشركة  •
 1993 افتتاح ثاني أفرع الشركة بدولة الكويت •
 كواحد من أوائل أنظمة الحسابات العربية ثنائية اللغة تحت نظام تشـغـيـل               3تقديم برنامج أسواق   •

 ®Windows 3.11وندوز 
1994 

 1995  مصمم التقارير مدمج ثنائي اللغة يطور خصيصا لبرنامج أسواق في الشرق الأوسطلأول مرة •
 2000  أفرع تغطي دول الخليج و مصر8افتتاح شبكة من  •
 بالعديد من المميزات الجديدة و ترقية كافة المستخدمين بدون رسوم اضافية            4تقديم برنامج أسواق     •

 4 الى أسواق 3من أسواق
2001 

 2004   آخر اصدارات الشركة و باستخدام أحدث تقنيات التطوير العالمية6اطلاق أسواق •



jîànÛa@‡í‡’ë@Áîli@âa‡ƒnka@lìÜkc@
يعتـمد أسواق على واجهة استخدام شديدة التميز وموحدة بكل نوافذ إدخال ومطالعة البيانات، ذلـك يعــني أنه بمجرد أن يتدرب المسـتخـدم                     

 . على استعمال إحدى النوافذ يصبح قادرا على استعمال باقـي النوافذ بأقل قدر ممكن من التــدريـب
ِّـن المـســتخدم من     6 كـمـا أن أســـواق   بيــن النوافــذ المختلـفة بل والعودة إلى نوافذ فتحها سابقاً وذلـك      "   الإبحــــار"  يمـك

أيضـاً يســتطيع المستخدم إضافة ما يحتاجه باسـتمرار من نوافـــذ  .   ضمن واجه اســتخدام تشــبه تلك المستخدمة في تصفح الإنترنت        
خاصة بـة توفـر علــيه التنـقل بين قـوائم الوظـائــــف    "   مفضلات" أو تقارير إلي قائمة     

 تلقائياً مع إمكانات الحاسب من حيث جودة العرض وعدد الألـوان            6يتكيف أسواق .   المتشــعـبة
 . وبحيث يقدم دائماً للمستخدم شاشات واضحة التفاصيل سهلة القراءة

òí†ýî¾aë@òí‹v�a@„íŠaìnÛaë@òíjîÜ−⁄aë@òîi‹ÈÛa@µnÌÜÛ@Ýßb’ë@ïÔîÔy@áÇ†@
يســمح البرنامج للمســتخدم بتغيير اللغة في أي وقت أثناء التشـغيل، بل إنه أيضا يسـمـح                 

بالإضافة إلى القدرة على منع أي حقــل بيانـات  .  للمستخدم بالتحكم بلغة كل نافـــذة على حدة 
مــن تغيير لغته بحيث لا يمكن تغــيير اللغة ولو على سبيل الخطأ فيمكن بـذلـك إدخـال             

 .البيــانات بالعـربية واستخراج التقارير بالإنجليزية أو العكس
يمـــكن لأسواق العمل بالتواريخ الهجرية والمــيلادية مــعاً بنفـــس الـوقت، كما يمكن إدخال البيانات بأحد التقويمين واستـخـراج                  

 .التقارير بالنظام الآخر وبمنتهي السهولة والشفافية

bèàÇ‡ã@å®ë@pbãbîjÛa@‡ÇaìÓ@ôìÓcë@ÝîÌ“nÛa@áÄã@k]]lãc@�‚g@
 Microsoftكما يدعم أقوى قاعدتي بيانات عالميتين وهما      .   XP وحتى وندوز    98يدعم أســواق كافة إصــدارات نظام التشغيل من وندوز         

SQL Server و Oracle. 

òßb]]ÈÛa@pajîà¾a 



òÔöbÏ@òãë‹·@Énàní@áîà—m@
يستطيع التكيف مـع متطلـبـات    Open Architectureلأن الشركات تختلف في متطلباتها وأسلوب عملها فقد تم تصميم أسواق كنظام مفتوح  

ويتوج هـذا النظام بأسلوب مرن يسمح للمستخدم بالتحكم بالتأثير المحاسبي لكل نوع من أنواع المستندات مع                .   الشـركات والمؤسـسات المختلفة  
 .حرية كاملة في اختيار الحسابات المتأثرة لكل فئة من فئات المستندات

 قواعد جامدة على المستخدمين ومصممي الدورة المستندية، بل يستوعب بإمكاناته وقدراته أسلوب وكيفية عمل مشغليه ويتكيف                 6لا يفرض أسواق  
 .مع متطلباتهم

æìØí@æc@ïÌjäí@bà×@ÝßbØnÛaë@Áia�Ûa@
صــمِم أســواق لـيكون نظـاما متكاملا بمعنى الكلمة، فالتأثيرات المترتبة على مستند أو حركة معينة تتم تلقائيـاً                 

مـــثلا يقــوم النظـــام بكـافـة التـأثيــرات المحاســبـيـة         .   ودون الحاجة لأي تدخل من المستخدمين     
والمخزنية للمستند بصورة تلقائية بما في ذلك التأثير عـلـى حســـابات المــدينين والمـــبـيـعـــــات               
والتـــأثيــر عـلـى كميات الأصناف ومعلوماتها الإحصائية، أو حتى التــأثير عـلـى تكــلفة البضـاعـة            

لا يحتاج أسواق إلى أية إجراءات خاصة للانتقال من فترة محاســبية إلى أخــري       . المباعة كما تظهر بالقوائم المالية    
 .ويمـكن العمل علي جميع الفــترات المحاســـبية الخاصــة بالسنة المالية الحالية واللاحقة معاً

áîÜlÛa@Ša‹ÔÛa@ˆb¦bi@ñ‡ÇblàÜÛ@òîÄ¨@pbßìÜÈß@
يتيح أسواق للمســتخدم إمـكانية اتخـاذ القرار الســليم بسـرعة وكفاءة ويوفر الكثير من الوقت والجهد وذلك بعرض معلومات لحظية عن                   

 بعرض معـلومـات عن الكمـيات المتاحة مـن الأصـناف ورصيد العميـل وحـدة              6مثلا يقوم أسواق  .   العناصر الهامة أثناء إدخال البيانات    
الائتماني أثناء تحرير فواتير المبيعات كذلك يعرض أسواق بصورة آنية وبغض النظر عن ترحيل المستندات كافة معلومات الأرصدة والكميـات                    

 .والحركات

åßeë@ðìÓ@âa‡ƒnka@pbîyý–@âbÄã@
يحــتوي أســـواق عـلـى نـظــام مـتـقـدم لصـلاحيات الاستخدام 
حـيث يمـكن وبكل دقة تحديد صلاحيات كـل مستخدم على حدة من حيث ما             
يستطيع مطالعته وتعديلـه بالبرنامـج وما لا يستطيع عمله، كما يمكن ربـط             
إمكانية تعديل أو حذف عناصر معينة بمستخدم أو مجموعة مستخدمين وذلـك             

 . لتقليل مخاطر تعديل السجلات الحساسة
يمكن دائــما إصـدار تقـارير لمطالعة نشاط المستخدمين تسرد وبالتفصيـل          

 . 6نشاط كل مستخدم من حيث الإجراءات الوظائف التي قام بتنفيذها بأسواق

@ï×‰Ûa@szjÛa@ZÖaìkc@bèi@†‹Ðäí@òîäÔm@
ينــفرد أســواق بتقــنية البحــث الـذكـي      
والـتي تمـكن المسـتخدمين من العثور عـلـى          
العناصر المطلوبة حتى وإن أخـطأ المســتـخـدم        
فـي جـزء مـن اسـم العــنـصـــــــر           
وتســـتطيع تقنية البحــث الفــريدة هـــذه      
الـتعـامل مع الأخطاء الخاصة بالمستخدمين العرب      
. مثل اسـتعمال الهاء بدلاً عن التاء المربوطة وغيرها       

تسمح وظائف البحث للمستخدمين بالعثور عـلـى         
المعلومات المطلوبة عن طريق أسلوب بسيط وغزير       

الإمكانات يمكن المشغل من تحديد نطاق البحث و النتائج ، كما يمكن لكل مستخدم تهيئة نظام البحث طبقاً لمفضلاته واستخدام هذه المفـضـلات                        
 .دائماً

òßb]]ÈÛa@pajîà¾a 



‹íŠbÔnÛa@ZÙÛbî‚@üg@Ú‡±@ü@
، قدمت أجيال أول مصمم تقارير مدمج داخل        1995في عام   

اليوم، وبعد مرور ما يقرب مـن    .   برنامج حسابات بالمنطقة  
 نظام إدارة الأعمال الوحيد     6عقد من الزمان، لا يزال أسواق     

 . بالمنطقة العربية الذي يحتوي مصمم تقارير مدمج داخله
يسمح مصمم التقارير للمستخدمين بتعديل تقـارير النظــام        
بل وإنشـــاء تـقارير جديدة، ولأن مصـمم التقـاريـر        
مـدمـج داخـل البرنامج، فإن أي تقرير يقوم المستـخـدم          
بتصميمه يصبح جزءاً من أسواق ويظهر بقوائم خيـاراتـه،          

تكتـسـب   .   تماما مثل التقارير الجاهزة التي ترد مع البرنامج       
جميع التقارير بصورة تلقائية ميزة ثنائية اللغة ، فيمكن تصميم      

ولأن مصمـم   .   التقرير بالعربية وإطلاقه بالإنجليزية والعكس    
التقارير مدمج داخل البرنامج، فإنه يوفر أسلوباً منطقياً لإنشاء         
وتعديل التقارير لمعرفته الوثيقة بطبيعة تركيب قاعدة البيانات        
وروابطها الداخلية ، كما يتكامل طبيعياً مع نظام صلاحيـات          

 .المستخدمين
يحتوي مصمم التقارير على العديد من احدث تـقـنـيـات            
التصميم بما في ذلك فتح تقرير من تقرير وفتح نافذة مـن             
تقرير وإمكانات متقدمة للفرز والترتيب ولغة برمجة قويـة         
ومبسطة لإدخال المعادلات بالإضافة لتحكم كامل بالخطـوط    

 .والألوان وإمكان ربطها بشروط محددة

òîÔîÔy@òÈnß@ÝàÈÛa@åß@ÝÈ¤@òîÏbšg@pajî¿@
 :يحتوى البرنامج على العديد من المميزات التي توفر الوقت والجهد وتجعل العمل أكثر إنتاجية واقل مجهوداً

 . إمكانية إنشاء أرشيف للتقارير وتصديرها للبرامج الأخرى وإرسالها بالبريد الالكتروني •
 .دعم كامل للباركود مع طباعة ملصقات الباركود بأنظمة مختلفة وعلى طابعات متعددة •
 .دعم كامل لكل ملحقات نقاط البيع الطرفية مثل ادراج النقد وشاشات العملاء وغيرها •
 .يدعم قراءة كشوف الحسابات المرسلة الكترونياً من البنوك وإرسال ملفات إيداع الرواتب إليهم •
 .يدعم الأجهزة الالكترونية المحمولة التي تستخدم بجرد المخزون •
 .يدعم ماكينات الحضور والانصراف الالكترونية والتي تعمل بالبصمة وغيرها •

âb]]ÄäÛa@pbãìØß@

òßb]]ÈÛa@pajîà¾a 

 النظام أساسي اختياري

 الحسابات العامة  
 الأصول الثابتة  

 البنوك والأوراق التجارية  

 مراقبة المخزون  

 المبيعات والعملاء  

 المشتريات والموردين  

 الإعتمادات المستندية  

 )المستوي الأساسي(إدارة الموارد البشرية   

 )المستوي المتقدم(إدارة الموارد البشرية   

 النظام أساسي اختياري

 التصنيع وإدارة العمليات  
 نقاط البيع  

 مصمم التقارير  

 )الاتصال بالأفرع البعيدة( مرسال   

  Terminal Service Support 
 ORACLEدعم قواعد بيانات   
  Process Server 
  Advanced Middle Tier 
  Multi Company Consolidation 



يتكامل هذا النظام مع كافة محتـويـات   .    على نظام شديد الاستقرار والسرعة للحسابات العامة6يحتوي أسواق 
 . تكاملاً طبيعياً وتلقائياً ويستطيع التعامل مع ملايين الحركات والقيود بمنتهى الكفاءة والفعالية6أسواق

@òãë‹¾a@‡í‡’@pbibly@ÝîÛ†@
 16يمكن أن يتفرع دليل الحسابات حتـى         

مستوي مع حرية كاملة في تحديد أكـواد         
الحسابات مما يسمح للمستخدم بـتـرقـيـم      

 . الحسابات بأية طريقة يراها ملائمة لنشاطه
كما يمكن ببساطة فتح حسابات بعـمـلات        

 بإعادة تقيـيـم     6أجنبية، حيث يسمح أسواق   
أرصدة الحسابات الأجنبية في أي وقت مـع        
حساب الأرباح أو الخسائر الناتجة عن تغيير       

 .أسعار الصرف آلياً

òîÈîj ë@òàîÜk@òÔí‹İi@òîÛb¾a@pb×‹¨a@Þb‚†g@
 بتوفير بيئة مريحة لإدخال ومطالعة البيانات، فإدخال المسـتـنـدات            6يتميزأسواق

المحاسبية مثل سندات القيود وسندات القبض والصرف يتم بأسلوب يشبه الأسلـوب            
 للمستخدم التحرك بمنتهى الحرية وإضافة وحذف الأسطـر         6اليدوي، فيكفل أسواق  

بأي موضع بالمستندات، بالإضافة إلى تحرير الشروح الخاصة بالسند ككل، أو على            
حساب أو سطر معين، كما يسمح بإدخال حركات بالعملات الأجنبية وتحويلها للعملة            

 بتعديل الأرصدة الافتتاحية أي عدد من المرات بكل بساطة          6يسمح أسواق .   الرئيسية
 .وبدون إجراءات خاصة

òîÇ‹ÐÛa@òİ“ãþa@òî¢Š@òÈibn¾@òÐÜØm@j×a‹ß@
تسمح مراكز التكلفة بمتابعة ربحية أنشطة فرعية داخل الوحدة المحاسبية كمتابعة تطور العمل بمشروع معيـن    

 ببساطة إصـدار    6كما يمكن إنشاء دليل بمراكز التكلفة حتى خمسة مستويات ويستطيع أسواق.  أو فرع معين 
 .كافة القوائم المالية وتقارير الحركة لمركز تكلفة معين

òÐÜØnÛa@j×a‹ßë@pbiblzÜÛ@òí‹í‡ÔnÛa@pbãŒaì¾a@
يمكن تحديد موازنات تقديرية للحسابات العامة ومراكز التكلفة ويتم تلقائياً عقد مقارنات فعلية بين القيم التقديرية               

 .يمكن إنشاء العديد من الموازنات التقديرية بحسب حاجة المنشأة. والأرصدة الفعلية للحسابات

wßbã�Ûa@õajucë@Ò‹—Ûaë@zjÔÛa@pa‡äk@µi@Ýßb×@Áia‹m@
 ترابطاً شديداً، فيمكن تحديد الفواتير المسددة من قبـل  6تترابط سندات القبض والصرف مع باقي أجزاء أسواق  

عميل معين داخل نفس مستند القبض، كما يمكن إدخال شيكات وكمبيالات السداد وربطها بمستند الصرف أو                 
تسمح سندات القبض والصرف بإدخال قيود مركبة، كما يمكن التحكم بإمكانية تعديل الـحـسـابـات                 .   القبض
 .المتأثرة

òßbÈÛa@pbibl¨a 

نظام شديد الاستقرار والسـرعـة      
لاستخراج القوائم المالية بأي وقت     

 خلال السنة

حساب أرباح و خسائر تغـيـيـر        
 أسعار الصرف آلياً

 موازنات تقديرية ومقارنات

متابعة نتائج أعمال المنشأة ككـل      
والأنشطة الفرعية عن طـريـق       

 مراكز التكلفة

إصدار آلي للمستندات المتكـررة     
 والدورية وفقا لمحددات المستخدم

تقارير معبرة عن تطور الموازنات     
 والأرصدة الفعلية ونسب تحقيقها

استخدام الأكواد التحليلية لأغراض    
 التقارير والرقابة

 .أحد الأجزاء القياسية و تتطلب آافة التطبيقات الأخرى تثبيته“ الحسابات العامة”



 على نظام متكامل للأصول الثابتة يوفر على المستخدمين الكثير من الوقت والجهد في إعـداد                6يحتوي أسواق 
كشوف وتقارير الإهلاك، كما يقدم لصانعي القرار العديد من التقارير الهامة التي توضح المعلومات المالـيـة                 

 .الدقيقة عن وضع الأصول الثابتة بالمنشأة

oibq@Ý–c@ÝØÛ@ÝßbØnß@ÑÜß@
يتم بناء معلومات كل أصل من الأصول بنوافذ شاملة وواضحة حيث يتم تحديد مواصفات الأصل ومعلوماتـه                 

المالية كما يتم تحديد العمر الإنتاجي للأـصـل         
الثابت وقيمة اقتناؤه وغيرها من المعلـومـات        

يمكن إرفاق أي عدد مـن       .   المالية الضرورية 
الصور بكل أصل ثابت ويمكن ببساطة الانتقال       

 . بين هذه الصور ومطالعتها
يمكن أيضاً إدخال معلومات وافية عن القيمـة        
السوقية لكل أصل والأشخاص المسئولين عـن       

يستطيع المستخدم ببسـاطـة     .   صيانته وغيرها 
الاطلاع عن حالة أي أصل من خـلال هـذه       
النوافذ بما في ذلك أرصدة الاستهلاك السنـوي        

 .والقيمة الدفترية وغيرها من المعلومات الهامة

@òßbÈÛa@pbibl¨a@Éß@âbm@ÝßbØm@
يتكامل نظام الأصول الثابتة تكاملاً تاماً مع الحسابات العامة ويمكن ببساطة إدراج كل الأصول الثابتة تـحـت          
. مجموعة حسابات معينة بدليل الحسابات، أو تحليلها بالفرع أو طبيعة الأصل وغيرها من طرق التصنـيـف                

 مع حسابات الأصول الثابتة كأية حسابات مفتوحة بالمنشأة، مما يسمح بتحريكها من خـلال                6يتعامل أسواق 
 .سندات القيود وغيرها لتمثيل التأثير المالي لتغير حالة الأصل الثابت

bèàîîÔm@ñ†bÇgë@ònibrÛa@Þì–þa@åß@˜ÜƒnÜÛ@ñ‹’bjß@paõa‹ug@
 تمثيل بيع الأصول الثابتة أو التخلص منها، كما يقوم تلقائـيـاً             6يستطيع أسواق 

بحساب الأرباح أو الخسائر الرأسمالية الناتجة عن بيع الأصول الثابـتـة أو              
كما يمكن ببساطة إعادة تقييم الأصول الثابتة إذا طرأ عليها مـا            .   التخلص منها 

يغير من العمر الإنتاجي، وبالتالي يجب إعادة تقدير قسط الاستهلاك وغيرها من            
 . العناصر

òîöbÔÜm@ñŠì—i@Ćòbí‹è’@Úýç⁄a@pa‡äk@Ša‡–g@
 تلقائياً بإصدار الحركات المعبرة عن الإهلاك دورياً مما يوفر كماً ضخماً من العمل ويـوفـر                  6يقوم أسواق 

 يقوم بإصدار سندات الإهلاك شهرياً، فإن القوائم المالية للمنشأة تكون دقيقة 6ولأن أسواق.  معلومات دقيقة دائماً 
 .خلال العام

ònibrÛa@Þì–þa 

 إصدار آلي لحركات الإهلاك

حساب الأرباح والخسائر الناتجـة     
 عن التخلص من الأصول الثابتة

تقارير وافية وشاملة عن قيـمـة       
 الأصول والإهلاك وغيرها

إمكانية عمل كتالوج خاص لـكـل       
أصل من الأصول يشمل صـورة       

 وصور شهادات الضمان وخلافة

 احتساب تلقائي لأقساط الإهلاك

متابعة مسئولي الصـيـانـة و        
معلومات الضمان والـمـورديـن      

 والعهدة

 .“الحسابات العامة”يتطلب تثنيت . نظام اختياري“ الأصول الثابتة”



كما يحتوي .    بيئة شديدة التكامل والمرونة للتعامل مع الأوراق التجارية مثل الشيكات والكمبيالات    6يوفر أسواق 
علي نظام متفوق للتسويات البنكية يتميز بقربه الشديد من الإجراءات التي تعود المحاسبون على القيام بها يدوياً                

 . للوصول لمذكرات التسوية البنكية مع تفوقه الواضح من حيث القوة والسرعة

@bèmübyë@bèÇaìãc@Éîà¡@òíŠbvnÛa@ÖaŠëþa@òÈibn¾@òÜßb×@éí‡änlß@ñŠë†@
تحتوي الدورة المستندية للتعامل مع الأوراق التجارية علي كافة المستـنـدات            
الضرورية لتسلم هذه الأوراق وإيداعها بخزانة الشركة أو البنوك وتطـبـيـق           

ورغم توفر كافة هذه المستندات فـإن        .   إشعارات التحصيل أو الارتداد عليها    
استخدامها غالبا اختياري مما يوفر الوقت والجهد عندما تكون مجمل حـركـة             
الشيكات بسيطة بحيث لا يستوجب ذلك استخدام دورة متعددة الخطوات لتمثيل           

 .الاستلام والإيداع للتحصيل ومن ثم التحصيل

†ìîÔÜÛ@ïöbÔÜm@Ša‡–gë@òßbÈÛa@pbibl¨a@Éß@âbm@ÝßbØm@
يتميز النظام بقدرته على إصدار القيود النظامية آلياً للتعبير عن حالة الأوراق التجارية طبقاً لرغبة مستخدمـي              

كـمـا   .   فيمكن إصدار قيود للتعبير عن استلام هذه الأوراق، وإيداعها للتحصيل وتحصيلها أو ارتدادها        .   النظام
يسمح البرنامج بإفراد حسابات خاصة بكل ذمة مدينة أو دائنة تحتوي الشيكات تحت التحصيل الخاصة بـهـذه     

 في هذه الحالة بقيود التسوية الضروريـة        6الذمة وبصورة مستقلة عن المديونية الرئيسية للذمة، و يقوم أسواق         
كما يسمح النظام بالتعامل مـع أنـواع     .   بين حساب الشيكات تحت التحصيل وحساب المديونية عند التحصيل 

 .أخرى من الأوراق المالية مثل شيكات التأمين كما يدعم النظام حركات تظهير الشيكات أو إلغائها

òîãë�ØÛüa@pbibl¨a@Òì“×@Õí‹ @åÇ@ÚìäjÛa@pbibly@òíìlm@
 التعامل مع كشوف حسابات البنوك المرسلة بصورة الكترونية، حيث تقوم معظم البنوك حاليا              6يستطيع أسواق 

 بقراءة هذه الكشوف ومقارنتها     6بالمنطقة العربية بإرسال كشوف الحسابات إلى العملاء الكترونيا، فيقوم أسواق         
 .آلياً بالحركات المدخلة بالبرنامج للوقوف على الفروق وإظهارها للمستخدم

@pb×‹¨a@òÔibİ¾@jîànß@lìÜkc@
كما .    بمقارنة كشوف الحسابات البنكية بالحركات المدخلة بالنظام طبقاً لقواعد يتحكم بها المستخدم            6يقوم أسواق 

يوفر أسلوبا سهلاً لمطابقة الحركات يدوياً      
بما في ذلك الحالات المعقدة مثل قـيـود         
التصحيح والتسوية ومطابقة حركة بعـدة      
حركات وبمجرد مطابقة الحركات يتيـح      

 فورياً تقريراً عن حالة مذكـرة       6أسواق
التسوية يظهر به العناصر المطابقة وغير      
المطابقة وذلك بصورة إجمـالـيـة أو         

كما يقوم البرنامج بتـرحـيـل       .   مفصلة
الحركات التي لم يتم مطابقتـهـا إلـى          
الفترات المالية التالية وذلك تطبيقاً للقواعد      

 .المحاسبية الصحيحة

òíŠbvnÛa@ÖaŠëþaë@ÚìäjÛa 

يتعامل مع كافة أنـواع الأوراق       
 .التجارية المستلمة أو المصدرة

طباعة الشيكات طبقاً لـنـمـاذج       
 مختلفة

متابعة دقيقة لحركة الشـيـكـات       
 الصادرة والواردة

تكامل تام مع الحسابات العـامـة       
وحسابات الذمم للتعبير عن موقف     

 السداد

إمكانية استخدام شيكات السـداد      
 وشيكات الضمان المالي وغيرها

 دعم فعال لخطابات الضمان

 .“الحسابات العامة”يتطلب تثبيت . نظام اختياري“ البنوك و الأوراق التجارية”



 على نظاماًً ضـخـمـاً    6يحتوي أسواق.   يعد التحكم الفعال بالمخزون من أهم عناصر نجاح المنشآت التجارية       
وبرغم وفرة الخيارات والإمكانات الموجودة بهذا النظام فإنه يمكـن          .   وكثير المميزات للتحكم الفعال بالمخزون    

 .ببساطة استخدام الإجراءات والوظائف التي تحتاجها المؤسسة فقط

òàƒš@pbãbØßgë@òÜßb’@pbãbîi@
 التعامل مع الأصناف الخدمية والأصناف المجمعة والأصناف المصنعة كما يمكن تـرقـيـم      6 يستطيع أسواق 
 .  حرف مع تحديد ثلاث وحدات قياس لكل صنف36الأصناف حتى 
 التعامل مع الأصناف ذات      6يستطيع أسواق 

والأصناف )   الارتفاع×   العرض  ( الأبعاد مثل   
ذات تواريخ الصلاحية والأصـنـاف ذات        
الأرقام المسلسلة، كما يتعامل بكفـاءة مـع         

 . الأصناف متعددة الألوان والمقاسات
يمكن تحديد العديد من البدائل للصنف ويمكن       
ببساطة مطالعة بدائل الصنف واختيار احدها      

يمكن كذلك إرفاق أي    .   أثناء تحرير المستندات  
عدد من الصور لكل صنف ومطالعتها والتنقل     

 .بينها وطباعتها بالتقارير ونماذج المستندات

ñ†‡Èn¾aë@ñ‡Çbjn¾a@æŒbƒ¾a@Éß@ñìÓë@òkýli@ÝßbÈní@
 مخزن والتعامل معها جميعاً ويمكن تحديد المخازن التي يجب أن يستقبلها كل صنف بسهولـة                999يمكن فتح   

 بيئة سهلة لمطالعة أرصدة الأصناف المختلفة بالمخازن كما يمكن تحديد الحد الأدنـى              6يوفر أسواق .   وسرعة
 . والأعلى وحد الطلب لمختلف أرصدة الأصناف بكل مخزن على حدة

‹ànl¾a@æëjƒ¾a@NNbàöa†@òÔîÓ†@òîÛbß@áöaìÓ@
 تلقائياً بحساب قيمة المخزون وتكلفة البضاعة المباعة لحظياً مع كل حركة وبالتالي فإنه يمـكـن        6يقوم أسواق 

 على إجراءات عاليـة     6إصدار قوائم مالية وحساب هوامش الربح بدقة متناهية بأي وقت، كما يحتوي أسواق            
 .الكفاءة لإعادة تقييم المخزون أو بعض أصنافه إذا طرأ عليها ما يستدعي إعادة التقييم

òİia�ßë@òîÏaë@pa‡änlß@
وتتميز المسـتـنـدات     .   يشتمل النظام على كافة المستندات الرئيسية من صرف واستلام وتحويل بين المخازن           

بقدرتها على معالجة كم ضخم من البيانات يصل إلى عشرة آلاف صنف            
 فإن هذه المستندات عند     6وكنتيجة طبيعية لترابط أسواق   .   بالمستند الواحد 

كذلك تترابط مستندات   .   ترحيلها تؤدي إلى التأثيرات المحاسبية الصحيحة     
المخزون مع باقي أجزاء البرنامج مثل المبيعات والمشتريات والتصنيـع          

 .لتوفير وقت إعادة إدخال البيانات وزيادة دقة البيانات المدخلة

@†‹§a@NNNñ†ë‡Èß@ÕöbÓ†@À@ání@
 يقوم تلقائياً بضبط الكميات وإصدار المستندات اللازمة مع تأثيراتها المحاسبية بمجرد إدخال الكميـات          6أسواق

  Data Collection Terminals التكامل مع ماكينات جمع البيانات        6يستطيع أسواق .   الفعلية بالمخازن 
التي تستخدم لتنفيذ إجراءات الجرد كما يستطيع آلياً قراءة ملفات هذه الماكينات وتجميع نتائجها مما يوفر الكثير             

 .من الوقت والجهد
 

æëjƒ¾a@òjÓa‹ß 

 بيانات دقيقة عن قيمة استثماراتك

يتعامل بكفاءة مع الأصناف ذات      
الأبعاد والأصناف ذات القياسـات     

 والألوان

يدعم الأصناف ذات تـواريـخ        
صلاحية والأصناف ذات الأرقـام      

 المسلسلة بكفاءة عالية

دعم كامل لأنظمة الباركود بما في      
ذلك طباعة الباركود بسرعة فائقة     
على طابعات الباركود الخـاصـة      

 والعادية

يتكامل مع ماكينات جمع البيانـات      
لتنفيذ إجراءات الجـرد بـدقـة        

 وسرعة

حساب الربحية وقيمة المخـزون     
 بأي وقت وبدقة متناهية

 .“الحسابات العامة”يتطلب تثبيت . أحد الأنظمة القياسية“ إدارة المخزون”



 على نظاماًً قوياً لإدارة المبيعات يتيح كافة الإجراءات والوظائف المطلوبة لمتابعة حـركـة                6يحتوي أسواق 
 .المبيعات والتحكم بأسعار البيع وشروطه وغيرها من الوظائف الضرورية

pbß‡©aë@Òbä–þa@ŠbÈkdi@áØznÜÛ@òí�ÈlnÛa@pbkbîlÛa@åß@‡í‡ÈÛa@
 الكثير من وظائف ومحددات التسعير، فيمكن تحديد حتى خمسة مستويات تسعيرية للصنف الواحد 6يتيح أسواق

أو لكل وحدة قياس كما يمكن ربط هذه السياسات التسعيرية بالعملاء وبحيث يقوم البرنامج تلقائياً بحساب السعر      
أيضـاً  .   المحدد للعميل أثناء تحرير المستنـدات     

يمكن تحديد أسعار موسمية خلال فترات محددة       
 6يدعم أسـواق  .   للتعامل مع مواسم التخفيضات   

تحديد أسعار بعض الأصناف مع عميل معين أو        
بعض العملاء للالتزام بأسعار تعاقد خلال فترة،       
كما يتيح العديد من الخيارات لإحكام الرقابة علي        
التخفيضات التي يمنحها البائعون للعملاء، ويمكن      
تحديد هذه التخفيضات على مستوى الصنف أو        

هذا وتستطيع الإدارة وضـع      .   العميل أو البائع  
حدود دنيا لأسعار البيع أو هوامش الربح بحيث         

 6يحتوي أسواق .   لا يقبل البرنامج البيع بأقل منها     
إجراءات لحساب أسعار البيع تلقائياً بناءاً على هامش ربح معين أو علاقة مع سعر آخر مما يسهل إجـراءات                   

 .إدخال أسعار مواسم التخفيضات وغيرها

bèÔîÔ¥@åß@‡×dmë@pbÈîj¾a@Òa‡çc@†‡y@
 النوافذ والتقارير الضـروريـة   6مبيعات لكل عميل ولكل بائع ولكل صنف، ويوفر أسواق       "   هدف" يمكن تحديد   

لمتابعة نسبة تحقيق الهدف لكل العناصر المرتبطة بعملية البيع، كما يمكن ببساطة إصدار تقارير عن عمولات                
 .البيع للبائعين بناءاً على قواعد تحددها الإدارة

 محددات مالية إضافية للعملاء تتمثل في حد الائتمان المسموح ومدد السداد بحيث لا يمكن تسجيل          6يتيح أسواق 
 .حركة المبيعات إذا أخل المستند بأحد المحددات المالية أو التسعيرية التي حددتها الإدارة مسبقا

@pbÈîj¾a@òİ“ãc@òÏb×@óİÌm@òîÏaë@pa‡änlß@
 على كافة مستندات المبيعات من عـروض الأسـعـار            6يحتوي أسواق 

ويمكن بمنتهى السهولة الـربـط   .  وطلبات المبيعات والفواتير والمردودات 
فيمكن أثناء تحرير فاتورة مبيـعـات       .   بين هذه المستندات بعضها البعض    

 بملء الفاتـورة    6استدعاء طلبيه معينة أو عرض سعر معين فيقوم أسواق        
نفس الأسلوب ينسحب على باقي مكونات المبيعـات   .   من واقع هذه الطلبية   

 . الأخرى مما يوفر أسلوبا سهلاً ومرنا ويؤدي إلى توفير الوقت والجهد
 الدورات المستندية المتعارف عليها، فيمكن إصدار الفواتير واعتبارها تامة التسليم، أو إصـدار              6يدعم أسواق 

كما يمكن أيضا إصدار سندات التسليم أو الصـرف ثـم            .   الفواتير ثم تحرير سندات صرف لتسليم محتوياتها      
 .تحرير الفواتير بناءاً على هذه السندات

 

õýàÈÛaë@pbÈîj¾a 

تحديد أسعار البيع بناءاً عـلـى        
 الصنف والعميل والبائع

 دعم كامل لمواسم التخفيضات

دعم الكميات والأصناف المجانيـة     
والعروض التسويقية مع التحكـم     
الكامل بهوامش الربـح ونسـب       

 التخفيضات

حساب ربحية العملاء والأصنـاف     
 والبائعين بدقة متناهية

مقارنة صافي و إجمالي مبيعـات      
 السنة الحالية بالسنوات السابقة

تقييم ومتابعة أهداف المبيـعـات      
للعميل و البائع و الصنف عـلـى        

 مدار السنة المالية

جميع ما تحتاجه من التـقـاريـر        
 التحليلية

 .“إدارة المخزون”و “ الحسابات العامة”يتطلب تثبيت . أحد الأنظمة القياسية“ المبيعات و العملاء”



بالمرونة وسهولة إدخال وتـحـريـر         –ككل محتويات النظام      –  6تتميز الدورة المستندية للمشتريات بأسواق    
 .المستندات، مع تقارير وافية عن كافة أوجه نشاط المشتريات وبيانات الموردين

ÞbÈÏë@ôìÓ@åí†Šìß@ÑÜß@
يحتوي على معلومات اتصال وافية عن كل مورد بالإضافة إلى معلومات إحصائية شاملة عن مشـتـريـات                  

 .ومرتجعات هذا المورد على مستوى الفترة المحاسبية

@pbí�“¾a@òİ“ãc@òÏb×@óİÌm@òîÏaë@pa‡änlß@
 على كل المسـتـنـدات       6يحتوي أسواق 

الضرورية للمشتريات مـن عـروض       
الأسعار وأوامر الشراء والـفـواتـيـر        

ويمكن بمنتهى السهـولـة     .   والمردودات
. الربط بين هذه المستندات بعضها البعض     

فيمكن أثناء تحرير فاتورة مشـتـريـات       
 6استدعاء أمر شراء معين فيقوم أسـواق      

نفس .   بملء الفاتورة من واقع أمر الشراء     
الأسلوب ينسحب على باقي مكـونـات        
المشتريات الأخرى مما يوفر أسلوبا سهلا      

 . ومرنا ويؤدي إلى توفير الوقت والجهد
 كل الدورات المستندية المتعارف عليها، فيمكن إصدار الفواتير واعتبارها تامة التسلـيـم، أو                6يدعم أسواق 

كما يمكن أيضا إصدار سندات الاستلام ثم       .   إصدار الفواتير ثم تحرير سندات استلام البضائع لتسليم محتوياتها        
 .تحرير الفواتير بناءاً على هذه السندات

†a�nkýÛ@ÞbÈÏ@Ýîr¸@
 الاعتمادات المستندية والمشتريات الاستيرادية تمثيلا كاملا       6يمثل أسواق 

" مستند التكاليف المبـاشـرة    " حيث يمكن عن طريق مستند خاص يسمى        
 .تحميل مصروفات إضافية على قيمة البضاعة

بتوزيع هذه المصـروفـات       -عند تسلم البضاعة    - تلقائيا   6يقوم أسواق 
 .الإضافية على محتويات الشحنة طبقا للكمية وسعر الوحدة

@æŒbƒ¾aë@pbibl¨a@Éß@âbm@ÝßbØm@
. ترتبط مستندات المشتريات ذات التأثير المحاسبي والمخزني ترابطا وثيقا مع الحسابات العامة والـمـخـازن             

أن تقوم بتحرير سندات التوريد المخزني المعبرة عن الحركة للتأثير علـى          –مثلا    –فيمكن لفواتير المشتريات    
 .كميات وتكاليف الأصناف، كما يمكن أيضا القيام بهذه الحركة يدويا

 

åí†Šì¾aë@pbí�“¾a 

 دعم كامل لكافة أساليب الشراء

إمكانية توزيع مصروفات إضافيـة   
 على المشتريات آلياً

أسلوب متميز للتـعـامـل مـع         
المشتريات من الأصـنـاف ذات       

 .القياسات والألوان

إمكانية معرفة آخر سعر شـراء       
 .أثناء تحرير المستندات

تقييم ومتابعة صافي وإجمـالـي      
 المشتريات من مورد معين

مقارنة قيمة المشتريات من مورد     
معين خلال الفترة المالية الحاليـة      

 بالفترة السابقة 

جميع ما تحتاجه من التـقـاريـر        
 التحليلية

 .“إدارة المخزون”و “ الحسابات العامة”يتطلب تثبيت . أحد الأنظمة القياسية“ المشتريات و الموردين”



تقوم معظم الشركات التجارية والصناعية بدول الخليج والمنطقة العربية بتمويل مشترياتها من الخارج عـن                
وتبرز نقطة حساب التكلفة الإجمالية للبضائع عند .طريق الاعتمادات المستندية أو التحويلات المباشرة للموردين 

وصولها كنقطة حساسة وكثيرة التفاصيل يجب القيام بها بكل دقة للوصول للتكلفة الإجمالية الحقيقية لـكـل                  
 . صنف

 يتبع أسلوباً فعالاً يمكن المستخدمين من توزيع بنود التكاليف المختلفة علي            6نظام الأعتمادات المستندية باسواق   
 . الاعتماد للوصول إلي القيمة الحقيقية لكل وحدة أو صنف

bèîÜÇ@ÒŠbÈn¾a@òîjkb�a@kîÛbkþbi@òîÏbš⁄a@ÑîÛbØnÛa@Ýîà¥@
تحميل مصروفات إضافية على اعتماد مستندي يتم من خلال المستندات المحاسبية الطبيعية كسند الصـرف                
وسند القيد وغيرهما، كما تظهر قيمة الاعتمادات المفتوحة تلقائياً بموازين المراجعة بدون الحاجة لـتـكـرار                 

 . النتائج من نظام الاعتمادات إلى الأستاذ العام كما هو الحال في العديد من النظم الأخرى" ترحيل"المدخلات أو 

âa‡ƒnküa@Ýèk@ïÜÇbÐm@lìÜkdi@òîÛb»⁄a@Òbä–þa@ÑîÛbØm@lbly@
تظهر بها كل "   ورقة عمل "6يتيح أسواق 

عناصر التكاليف التي تم تحميلها علـى       
الاعتماد أو الشحنة ويطـلـب مـن         
المستخدم تحديد أسلوب توزيـع كـل        

بمجـرد  .   عنصر على أصناف الاعتماد   
اختيار أسلوب توزيع العناصر يـقـوم       

 تلقائياً بحساب التكلفة الإجمالية     6أسواق
لكل صنف ويتيح للمستخدم مطالـعـة       

 . النتائج والتأكد منها قبل قبولها
يمكن توزيع عناصر التكاليف طبـقـاً       
لقيمة الصنف ببلد المنشأ وهذا يناسـب       

بل ويمـكـن   "   الشحن" كما يمكن التوزيع طبقاً للوزن أو الحجم وهذا يناسب عناصر مثل  "   التأمين" عناصر مثل   
التوزيع يدوياً بتحديد نصيب كل صنف من مصروف معين ويكون التوزيع اليدوي ضرورياً أحيانا لإدخـال                 

 .الجمارك أو الضرائب حين تتغير نسبها على الأصناف المختلفة

òîöbèäÛa@bènÐÜØm@‡í‡¥@ÝjÓ@bèÈîi@óny@ëc@Éöb›jÛa@âýnka@òîãbØßg@
 للمستخدم باستلام البضائع قبل وصول كافة عـنـاصـر           6يسمح أسواق 

تكاليف الاعتماد المستندي وإدخال الأصناف المستلمة بالمخازن كما يمكن         
. التصرف فيها بالبيع وغيره قبل الوصول إلى التكلفة الإجمالية للأصناف         

 تلقائياً بضبط تكالـيـف      6عندما تَرد كافة مستندات الاعتماد يقوم أسواق      
 .الأصناف وضبط تكلفة البضاعة المباعة أيضا إذا دعت الحاجة

†a�nk⁄a@ë@òí‡änl¾a@pa†bànÇüa 

معلومات وافية عن جـمـيـع        
 الاعتمادات

أرشيف كامل يضم صـور مـن        
 مستندات الاعتماد المختلفة 

متابعة كافة الفواتير المبـدئـيـة       
Performa Invoices  وسندات

 الاستلام

الاستيراد عن طريق الاعتمـادات     
المستندية أو التحويل المبـاشـر      

 وغيرها من طرق السداد

دعم كامل للاعتمادات وحـيـدة       
 الشحنة ومتعددة الشحنات

إظهار الفروق بين المتعاقد عليـة      
والمستلم فعلياً مع إجراء التأثيرات     

 اللازمة

تكامل تام مع نظام المخازن ونظام      
 الحسابات العامة

 .“المشتريات و الموردين”و “ إدارة المخزون”و “ الحسابات العامة”يتطلب تثبيت . أحد الأنظمة الاختيارية“ الاعتمادات المستندية”



ويكون هذا النظام بأجزائـه     .    على نظام كامل لإدارة الموارد البشرية بكافة عناصره ومراحله         6يحتوي أسواق 
المختلفة منظومة مترابطة لإدارة الموارد البشرية كما يتكامل مع الحسابات العامة فيما يخص الشئون الماليـة                

يتكون نظام إدارة الموارد البشرية من مستويين مترابطين يمكن استخدامهـمـا            .   الخاصة بالموظفين والعمـال  
سوياً أو استخدام المستوى الأول فقط حسب حاجة المنشأة وكثافة العمالة بها ورغبتها في متابعة التفاصـيـل                  

 . الخاصة بالموظفين والعمال

ÑÃìß@ÝØÛ@ÝßbØnß@ÑÜß@
 معلومات شاملة عن كل موظف تمثل حجر الأساس للتعامل معه ويسمح هذا الملف بـإصـدار                 6يتيح أسواق 

يمكن تحميل صور المـوظـف      .   العديد من التقارير التي تخص المنشأة وعلاقاتها بالجهات الحكومية والرقابية         
 . الشخصية وصور من مستنداته مثل جواز السفر وتحقيق الشخصية وحفظ كل ذلك بقاعدة البيانات

kmaë‹Ûa@Ša‡–⁄@òãë‹¾a@‡í‡’ë@ðìÓ@lìÜkc@
 حساب قيمة مفردات رواتب بالغة التعقيد تعتمد على مفرد أو مفردات أخرى أو على قـيـم                  6يستطيع أسواق 

موجودة بأجزاء أخرى من البرنامـج مـثـل          
كما يمتاز  .   عمولات المبيعات والتحصيل وغيرها   

 بإمكانية ربط مفردات رواتب الموظفين      6أسواق
ببيانات تشغيلهم ، مثل الحضور و الانصراف و        

 .الخ..الغياب و العمل الإضافي
الجدير بالذكر أنه يتم إعداد قواعد حساب قـيـم          

-  6مفردات الرواتب مرة واحدة ثم يقوم أسواق      
بتطبيق هذه القواعد تلقائياً عند إصدار    -بعد ذلك   

 . سندات رواتب الموظفين في كل فترة

µÐÃì¾a@|ë‹ÔÛ@æ‹ßë@Ýßb×@âbÄã@
 نظاماً لقروض الموظفين يسمح بخصم أقساط السداد من الراتب مع إمكانية إعادة جـدولـة                 6يحتوي أسواق 

 .الأقساط أو إعفاء الموظف من بعضها

µÜßbÈÛa@æì÷“Û@òÜßb×@éí‡änlß@ñŠë†@
 متابعة الأجازات السنوية والمرضية وغيرها للموظفين مع ترحيل تأثيراتها للرواتب كما يحتوي             6يدعم أسواق 

نظام شئون العاملين على مستندات خاصة بالإجراءات التأديبية والثواب والعقاب سواء كان ذلك معنوياً أو مادياً     
 .بالإضافة لإجراءات الترقية والنقل كما يدعم إجراءات التقييم الدوري للموظفين بعناصره المختلفة

âaë‡ÜÛ@òÔîÓ†@òÈibnß@
يتيح نظام متابعة الحضور والانصراف لمتخذي القرار الوصول        

يستطـيـع   .   إلى معلومات دقيقة عن تشغيل كل موظف بالمنشأة       
 قراءة معلومات الحضور والانصراف من ساعات الدوام    6أسواق

الالكترونية المتصلة بالكمبيوتر وتطبيق قواعد معينة للتأكد مـن         
التزام الموظفين بالدوام وتطبيق جزاءات وقواعد محددة عـنـد          

 .التأخير أو الغياب بدون عذر

òí‹“jÛa@†Šaì¾a@ñŠa†g 

حساب مفردات رواتب بـالـغـة       
 التعقيد

متابعة أرصدة الأجازات وقـروض     
 الموظفين

تقارير وافية للجهات الرقـابـيـة     
 والحكومية والتأمينات

متابعة الثواب والعقاب والتقيـيـم      
 الدوري للموظفين

إعداد ملف الرواتـب لـلإيـداع        
 المباشر والسداد من البنوك

متابعة دقيقة لحضور وانصـراف     
 العاملين

 .“الحسابات العامة”يتطلب تثبيت . المستوى الأول نظام قياسي، و المستوى الثاني نظام اختياري“ إدارة الموارد البشرية”



يتيح نظام إدارة العمليات بوظائفه المختلفة بيئة سهلة ومنتجة للمصانع والورش والمنشآت الخدمية كما يتـيـح                 
 .العديد من الوظائف التي تسمح بمتابعة التعاقدات التجارية طويلة الأجل

Éîä—nÜÛ@òîkbîÔÛa@òÐÜØnÜÛ@ÕîÓ†@‹í‡Ôm@
 حساب التكلفة التقديرية لعملية تصنيع معينة بدقة وذلك لأن مكونات عملية التصنيع بكاملها يتم       6يستطيع أسواق 

حيث تتضمن هذه المكونات المواد الخام ووقت العمالـة   Bill of Materialإدخالها بمكونات الصنف المصنع  
ووقت تشغيل الآلات مما يسمح للمستخدم بالوصول إلى التكلفة التقديرية للمنتج دون الدخول بالتـعـقـيـدات                  

 .الموجودة بأنظمة التصنيع متعددة المراحل

Éîä—nÛa@pa‡Èßë@òÛbàÈÛa@ñõbÐ×@òÈibnß@
 متابعة تشغيل العمالة والآلات عـن       6يستطيع أسواق 

طريق مستنداته و وظائفه كما يستطيع إمداد صانعـي         
القرار بتقارير وافية عن الطاقات المستغلة و المهدرة        

 . للعمالة والآلات

ñŠ‡Ô¾a@ÑîÛbØnÛa@åÇ@Òa‹®üa@Ša‡Ôßë@xbnã⁄a@òİ‚@‰îÐäm@òÈibnß@
 بمتابعة عملية التصنيع بـكـل       6يقوم أسواق 

عناصرها من المواد الخام وتشغيل العمـالـة        
والآلات ويتيح للمستخدم لحظياً مطالعة نسـب       
التنفيذ ونسب استهلاك المواد الخام و استيعاب       
الطاقة الانتاجية للعمالة و الآلات موضـحـاً        
الانحرافات عن التكلفة القياسية و سـاعـات        
التشغيل المثالية التي تم تحديدها قبل الـبـدء         

 . بالتصنيع
 يسمح باعادة تقييـم     6الجدير بالذكر أن أسواق   

التكاليف القياسية لأية عملية و ذلك بناءاً على        
 .أحدث تكاليف للمواد الخام و تكلفة العمالة و لآلات

æŒbƒàÜÛ@Éîä—nÛaë@ÝîàÈÛ@Éîä—nÛa@áÇ†@
يدعم أسواق طلبيات التصنيع لعملاء وبذلك ترتبط عملية التصنيع بعملية التسليم، كما يسمح باستلام المواد تامة                

 .الصنع بالمخازن وبذلك يتوافق مع نظام المخازن في منظومة متكاملة

ÝîÌ“nÛa@‹ßaëc@âbÄã@Þý‚@åß@ÉîjÛa@‡Èi@bß@pbß‡‚@áÇ†@
يمكن متابعة العناصر المتكررة بأوامر التشغيل مثل السيارات بمراكز الصيانة والتجديد أو مثل صيانة الأجهزة               
الإلكترونية مما يسمح للمستخدمين بإصدار تقارير تفصيلية عن العمليات التي جرت مسبقاً على عـنـاصـر                 

 .الصيانة، وإعطاء ضمان على الإصلاحات لفترة معينة

Öaìkc@wßbã�i@ô‹‚þa@pbÔîjİnÛa@Éî»@Éß@âbm@ÝßbØm@
يتكامل النظام مع العديد من التطبيقات الأخرى بأسواق مثل المخازن والمبيعات، فمثلاً يتم صرف المواد الخام                
من المخازن ويتم توريد المنتجات إليها، كما تتكامل إدارة العمليات مع نظام المبيعات فيما يخص إصدار فواتير         

 . العملاء بما تم تنفيذه من التعاقد
 

@pbîÜàÈÛa@ñŠa†gë@Éîä—nÛa 

أسلوب عمل فعال يناسب المصانع     
 والورش والمنشآت الخدمية

 متابعة دقيقة لعناصر التكلفة

متابعة كفاءة تشغيل العـمـالـة       
 والآلات

يدعم بكفاءة متابعة التـعـاقـدات     
 طويلة الأجل 

إصدار فواتير للعملاء بمـا تـم        
تنفيذه من خلال نظـام أسـواق        

 للمبيعات

رؤية واضحة عن كل عملية مـن       
حيث تكلفتها من بدايتها وحـتـى       

 الانتهاء منها

 .“إدارة الموارد البشرية”و “ المبيعات و العملاء”و “ مراقبة المخزون”و “ الحسابات العامة”يتطلب . نظام اختياري“ التصنيع و إدارة العمليات”



تنفرد برامج إدارة نقاط البيع ببيئة عمل مختلفة جذرياً عن تلك الموجودة ببرامج إدارة الأعمال بصورة عامـة                  
فالعديد من مفاهيم وأساليب التشغيل التي تطبقها معظم برامج الحسابات تعتبر غير مناسبة لإدارة نقاط البـيـع                  

 . وأحيانا تقف عائقاً في طريق الاستخدام الفعال لهذه التطبيقات

ÉîjÛa@ÂbÔã@ò÷îjÛ@òb—î—‚@ê‹íìİm@�@ÝîÌ“m@lìÜkc@
 وغيره من النظم المالية تقف أحيانـا        6العديد من المكونات التي يحتويها نظام التشغيل والتي يستخدمها أسواق         

! كعائق في طريق مشغلي برامج نقاط البـيـع        
فالقائمون على تسجيل حركات البيع عادة مـا        
يكونون على قدر بسيط من التعليم، لذلك يجب        
أن تعمل هذه الأنظمة بأسلوب روتيني قلـيـل         
. التفاصيل ومقاوم لأخطاء إدخال البـيـانـات       

إضافة لذلك، يجب أن تستوعب أنظمة نـقـاط         
البيع الزيادات الكبيرة بأعداد العملاء خـلال        
بعض الفترات وذلك عن طريق توفير تطبيقات       
سريعة للغاية تمكن المستخدمين من خدمة أكبر       

 .عدد من العملاء وبأقل وقت ممكن

ÉîjÛa@ÂbÔã@pbÔzÜßë@ñjèuc@Êaìãc@Éî»@Éß@ñõbÐØi@ÝßbÈní@
 كافة ملحقات نقاط البيع من طابعات ولوحات مفاتيح وإدراج النقود وشاشات عرض العمـيـل                6يدعم أسواق 

وقارئات الباركود بأنواعها وطابعاتها بما في ذلك الموازين الالكترونية التي تقوم بطباعة ملصقات البـاركـود            
 .طبقاً لوزن الصنف وسعره ويتميز أسلوب طباعة إيصال المبيعات بالسرعة العالية

ñõbÐ×ë@òÇ‹li@ÝàÈÛa@|înm@�Ûa@ÑöbÃìÛa@òÏb×@áÇ‡í@
يدعم النظام العديد من المميزات الإضافية مثل تعليق حركة مبيعات والانتقال لخدمة العميل التالي ثم الـعـودة          
للحركة المعلقة لاحقاً، كما يوفر أسلوبا سهلاً لإدخال الأصناف والحركات المتكررة بدون الحاجة لإعادة قراءة               

إضافة . الباركود أو إدخال رقم الصنف، ويمكن بسهولة حذف أو تكرار صنف من الأصناف المسجلة بالإيصال
إلى تسجيل المبيعات والمردودات، يسمح البرنامج بتسجيل حركات السداد للمبيعات الآجلة والصرف النـقـدي      

من الخزينة، كما يسمح بميزة أخرى هامة وهي الاستعلام عن سعر صنف أو مجموعة أصناف بدون )   السحب( 
 . التأثير على حركة البيع الحالية

@âaë‡Ûa@ñŠa†gë@åöaj©a@†‹§@ïÜàÇ@lìÜkc@
يحتوي البرنامج على نظام متكامل لإدارة الدوام بما في ذلك رصيد الخزينة            
بأول وآخر الدوام مع حساب الفروق بين الرصيد الفعلي الموجود بالخزينة           

كما يحتوي نظام صلاحـيـات      .   والرصيد الدفتري طبقاً للحركات المدخلة    
ويوفر الـبـرنـامـج      .   متقدم يسمح بتحديد صلاحيات كل مستخدم بالنظام      

مجموعة تقارير متكاملة عن الحركات المختلفة التي يتم تحريرهـا مـن             
 . خلاله

É]]]]îjÛa@Âb]]]Ôã@ñŠa†g 

نافذة واحدة واضحة وبسـيـطـة       
 لإدخال كافة بيانات حركات البيع

تشغيل جميع الوظائف بلـوحـات      
المفاتيح العادية أو الخاصة بنقاط     

 البيع

 طباعة الإيصالات بسرعة فائقة

إدخال حركات البيع والمرتجعـات     
 والقبض والصرف

يدعم المبيعات النقدية الآجـلـة       
 والسداد بعملات أجنبية

إمكانية السداد بكروت الائتمان مع     
 احتساب العمولات

تحديد صلاحيات البائعين بنـظـام      
 محكم

تكامل تام مع أنظمة المبـيـعـات        
 والمخزون والحسابات

 .“المبيعات ة العملاء”و “ مراقبة المخزون”و “ الحسابات العامة”يتطلب  . نظام اختياري“ إدارة نقاط البيع”
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